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FAQ - Procedura di gara per l’affidamento in concessione del servizio di 

caffetteria/sala da tea/wine bar presso la Serra delle Felci dell’Orto Botanico del 

Centro Servizi Sistema Museale dell’Università degli studi di Palermo per € 

15.000,00 (quindicimila/00 euro) annuali a partire dal secondo anno + IVA 

soggetti a rialzo per anni 4 eventualmente rinnovabili per altri quattro.  

 
Q. 1  
 
CAPITOLATO - Art. 2 Descrizione del luogo e ubicazione dei locali. 
Si chiede se il termine indicato come data ultima per effettuare il sopralluogo 
(25/05/2019) sia un refuso dato che la scadenza di presentazione della 
documentazione è il 04/03/2019 ore 13.00.  
 
R.  
Si conferma che si tratta di un refuso. Il periodo in cui potrà essere effettuato il 
sopralluogo è tra il 04.02.2019 e il 25.02.2019 dalle ore 10.00 alle ore 12.30. 
 

*** 
 
Q. 2 
 
Allegato 8 – certificazione di qualità. 
All'interno dell'allegato 8, tra i vari requisiti, è richiesta la certificazione di qualità 
ISO9001:2008, che però non è più in vigore da maggio 2018, essendo essa stata 
sostituita dalla certificazione ISO9001:2015. 
Si chiede se bisogna adeguarsi alla nuova normativa o se si può ritenere nullo il punto 
in oggetto e, quindi, presentare la documentazione di gara senza la certificazione. 
 
R.  
Occorre riferirsi e adeguarsi alla normativa vigente in materia di certificazione di 
qualità. Per un mero errore materiale è stata indicata la certificazione ISO9001:2008 
e non la ISO9001:2015. 
  
 


